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ŠOP SR – Správa Národného parku Slovenský raj

DAPHNE – Inštitút aplikovanej ekológie

MIKROREGIÓN Slovenský raj

v Projekte LIFE-Príroda: „Ochrana diverzity biotopov v NP Slovenský raj“

TLAČOVÁ SPRÁVA

k výsledkom Dotazníkového prieskumu v NP Slovenský raj 

uskutočneného v letnej turistickej sezóne 2005
Prieskum názorov turistov a návštevníkov NP Slovenský raj je významným nástrojom pre prípravu a realizáciu stratégie turizmu ako súčasti pripravovaných Programov starostlivosti o územie SKUEV č. 0112 a PS o návštevníkov NP Slovenský raj. Získané informácie poskytujú cennú spätnú väzbu nielen pre zamestnancov štátnej ochrany prírody, ale aj pre sektor služieb a verejnú a štátnu správu. Je to jediný spôsob ako kvantifikovať dopad ochranárskych opatrení, ako merať spokojnosť so službami a ďalšími podmienkami pre turizmus a rekreáciu návštevníkov národného parku.

Dotazníkový prieskum názorov turistov sa uskutočnil od 7. júna do 12. septembra 2005 v NP Slovenský raj v rámci projektu LIFE – Príroda: „Ochrana diverzity biotopov v Národnom parku Slovenský Raj“. Anketu realizovali, podľa pripraveného dotazníka, zaškolení anketári zo Správy NP Slovenský raj ako aj dobrovoľní strážcovia a spolupracovníci zo Slovenského skautingu. Respondentmi boli návštevníci NP Slovenský raj. Výber respondentov bol reprezentatívny podľa pohlavia, veku, vzdelania a národnosti. Celkove sa ankety zúčastnilo 619 respondentov.

Obsah dotazníka bol zameraný na päť okruhov: plánované a realizované aktivity, podmienky realizácie hlavnej aktivity, turistika v tiesňavách, sociálna únosnosť pri turistike v tiesňavách a spokojnosť s pobytom. 

V ďalšom uvádzame súhrn najvýznamnejších zistení Dotazníkového prieskumu, s podrobného výsledkami ktorého budú oboznámení účastníci Pracovného stretnutia k tvorbe Programu starostlivosti o návštevníkov Národného parku Slovenský raj konaného v Hoteli FLÓRA/Čingov dňa 08. 02. 2006.
Takmer 100% návštevníkov NP Slovenský raj má záujem o pešiu turistiku, viac ako 50% plánuje navštíviť historické pamiatky a Dobšinskú ľadovú jaskyňu. Ďalej je vyšší záujem o kúpanie a cykloturistiku. 

Celkovo bola spokojnosť s realizovanými aktivitami veľmi vysoká – a to predovšetkým s pešou turistikou, návštevou historických pamiatok, ľadovej jaskyne a kúpaním – percento nespokojných bolo menšie ako 5%. Čo sa týka podmienok pri realizácii hlavnej aktivity bola najlepšie hodnotená kvalita prírodného prostredia, najhoršie dopadla cena, kvalita a dostupnosť služieb, kde bolo viac ako 10% návštevníkov nespokojných. 

Odpovede na spokojnosť s návštevou tiesňav sme analyzovali priemernou známkou (1 = veľmi dobré až  5 = hrozné). Celkovo bolo hodnotenie veľmi vysoké, všetky tiesňavy by „v škole“ dostali jednotku. Poradie vyjadruje určitý rebríček atraktivity, kde je „najlepšia“ Sokolia dolina a najmenej atraktívne sú tiesňavy pri Stratenej.

Odpovede na otázku sociálnej únosnosti „Koľko ľudí môžete stretnúť na túre v tiesňave, aby ste sa cítili nevyrušovaní?“ sme rozdelili do troch kategórií – nízka, stredná a vysoká. Väčšina respondentov (56%) sa cíti dobre, keď stretne na túre maximálne 10 ľudí. Jednoznačne najviac odrádzajú od návštevy roklín veľké počty ľudí, ktoré potom vytvárajú dlhé rady pri rebríkoch a stupačkách (viac ako 30%).

U všetkých respondentov prevláda ubytovanie na území národného parku alebo v ochrannom pásme (80%). Kým Česi a Slováci preferujú týždňové pobyty, u Poliakov a iných národností je to kratší pobyt.

Celkové hodnotenie pobytu môže byť indikované v odpovedi na otázku, či sa respondent plánuje vrátiť do Slovenského raja. Tu je ohlas veľmi pozitívny – u viac ako 90% respondentov.
Za organizátorov pracovného stretnutia                                                Dušan Bevilaqua

        riaditeľ Správy NP Slovenský raj
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